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奖项名称 获奖人

最佳开拓奖
铁路开拓 杨艳

机场开拓 陈红柳

创新奖 运营管理部 王巍巍

全勤奖 天津南站 -石莉莉、北京站 -郭亮

最佳一线销售
-金奖

华北区域 济南西站 霍风霆

华北区域 济南西站 闫腾

上铁事业部 上海虹桥站 郭琼

最佳一线销售
-银奖

上铁事业部 上海虹桥站 徐浪莎

华北区域 天津南站 郎家慧

上铁事业部 上海虹桥站 彭梦倩

上铁事业部 杭州东站 周静

华北区域 天津南站 朱春娜

华北区域 天津西站 霍婷

华北区域 天津南站 吴瑶

最佳一线销售
-铜奖

华北区域 北京站 于佳鑫

华北区域 北京站 付佳元

华北区域 北京站 李梦涵

华北区域 北京站 朱慧敏

上铁事业部 宁波站 胡君

上铁事业部 上海虹桥站 王冬颖

最佳一线销售
-优秀奖

上铁事业部 徐州东站 冯文轩

上铁事业部 苏州北站 王小雯

上铁事业部 合肥站 刘慧敏

上铁事业部 常州北站 曹一倩

上铁事业部 合肥南站 阮荣婷

上铁事业部 南京站 鲍悦

上铁事业部 滁州站 朱庆蓉

上铁事业部 蚌埠南站 罗小燕

华北区域 青岛站 王婷

华北区域 泰安站 吴丹

华北区域 沧州西站 王晓岚

华北区域 曲阜东站 苏悦

华南区域 长沙南站 陶玉玲

华南区域 深圳北站 黄秋凤

华中西部 厦门北站 李阿锦

华中西部 兰州西站 龚春芳

西南区域 重庆北站 翟琳燕

西南区域 贵阳北站 徐如意

东北区域 哈尔滨西站 王婧宜

东北区域 沈阳北站 周红媚

服务标兵奖 上铁事业部 宁波站 章伟娟

上铁事业部 苏州站 王笑笑

上铁事业部 上海虹桥站 汤燕

上铁事业部 上海虹桥站 周文艺

华南区域 深圳北站 李根玲

西南区域 成都东站 冉婷

华北区域 天津南站 高芹

华北区域 青岛站 李杨

东北区域 大连北站 王琦

华中西部 兰州西站 李春娇

客服中心 客服中心 彭博超、王佳伟

优秀站厅管理奖

上铁事业部 上海虹桥站 徐燕俊

上铁事业部 宁波站 刘辉

上铁事业部 上海虹桥站 蔡松

上铁事业部 徐州东站 刘晴

华南区域 长沙南站 陈聪

西南区域 重庆西站 王玉梅

东北区域 沈阳站厅 张文婧

华中西部 厦门站 温胜鹏

华北区域 石家庄站 霍欣然

华北区域 天津西站 王海滨

优秀区域运营经
理

华南区域 危小平

优秀区域拓展经
理

华中西部 叶脉

最佳协作精神奖 上铁事业部 朱丽

运营管理推动奖 运营管理部 戴威

最佳大客户销售
奖

大客户部 葛坛

乐于奉献奖

运营管理部 李金萍

品牌部 张磊

人力资源部 王迺芬

财务审计部 姜崇崇、墨金萍

研发部 华博

产品部 李水根

市场部 谢德芳

最佳执行力团队
华南区域西南区域区域中心

财务部、战略合作部

转型推动奖 产品部、研发部

最佳销售站厅 华北区域 济南西站

奖项名称 获奖人
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区域 站 销售人 总计 排序

华北 济南西站 霍风霆 111559 1

华北 济南西站 闫腾 66721 2

上铁事业部
南京南站
悦途厅

张蓉 50000 3

上铁事业部
杭州东站
悦途厅

李莹莹 45000 4

华北 天津南站 吴瑶 40772 5

上铁事业部
上海虹桥站
国旅厅

山梦娇 39500 6

华北 青岛站 王婷 38216 7

上铁事业部
宁波站
悦途厅

胡君 36968 8

上铁事业部
杭州东站
国旅厅

史丽佩 35580 9

华北 天津南站 朱春娜 35315 10

华南 贵阳北站 冯银银 35311 11

上铁事业部
上海虹桥站
国旅厅

汤燕 35160 12

华北 天津南站 石莉莉 34326 13

华北 天津南站 郎家慧 33988 14

上铁事业部
杭州东站
国旅厅

卢怡蓉 31663 15

区域 站 销售人 总计 排序

华北 济南西站 霍风霆 71846 1

上铁事业部
上海虹桥站
国旅厅

汤燕 50046 2

华南 贵阳北站 李忠穗 42482 3

华北 济南西站 闫腾 40247 4

上铁事业部
上海虹桥站
国旅厅

高雄 39280 5

华北 青岛站 王婷 37515 6

上铁事业部
上海虹桥站
国旅厅

周文艺 37110 7

华北 济南西站 葛妍 36172 8

华北 天津西站 霍婷 31488 9

华北 天津南站 朱春娜 30526 10

华北 天津南站 吴瑶 30228 11

上铁事业部
上海站
国旅厅

刁建云 30000 12

华北 德州东站 张舒然 26930 13

华南 广州南站 陈小玲 26766 14

上铁事业部
上海虹桥站
悦途厅

彭梦倩 25966 15

区域 站 销售人 总计 排序

华北 济南西站 霍风霆 44432 1

华北 济南西站 闫腾 30386 2

上铁事业部
上海虹桥站
悦途厅

彭梦倩 30000 3

华南 广州南站 陈小玲 25003 4

上铁事业部
上海虹桥站
悦途厅

徐浪莎 24836 5

华北 天津南站 郎家慧 23906 6

华北 天津南站 曹祖儿 23887 7

华北 济南西站 候思彤 23390 8

上铁事业部
上海虹桥站
悦途厅

彭梦倩 21954 9

华北 天津南站 朱春娜 21786 10

华北 天津南站 吴瑶 21267 11

华北 北京站 付佳元 21136 12

华北 天津西站 孙重阳 20776 13

上铁事业部
上海虹桥站
国旅厅

高媛 20530 14

东北 沈阳站 马家妤 18728 15

区域 站 总计 排名

上铁事业部 杭州东国旅厅 252540 1

华北 济南西站 228322 2

华北 天津南站 198622 3

华北 北京站 129807 4

华东 上海虹桥站悦途厅 116594 5

华南 贵阳北站 116564 6

上铁事业部 虹桥站一号国旅厅 108777 7

华南 广州南站 107576 8

华东 南京南站悦途厅 100126 9

上铁事业部 虹桥站二号国旅厅 96052 10

华南 深圳北站 94438 11

华东 杭州东站悦途厅 88259 12

华东 宁波站悦途厅 84272 13

上铁事业部 南京南国旅厅 84080 14

上铁事业部 上海站国旅厅 80007 15

区域 站 总计 排名

华南 广州南站 193201 1

华北 济南西站 189981 2

华北 天津南站 145314 3

上铁事业部 杭州东国旅厅 140149 4

上铁事业部 上海虹桥国旅厅 136034 5

华南 贵阳北站 131304 6

华北 天津西站 106174 7

上铁事业部 虹桥站一号国旅厅 103601 8

华北 北京站 98881 9

上铁事业部 上海站国旅厅 96721 10

华南 深圳北站 92740 11

上铁事业部 虹桥站四号国旅厅 85480 12

上铁事业部 虹桥站二号国旅厅 83550 13

上铁事业部 宁波站 69828 14

华北 青岛站 67493 15

区域 站 总计 排名

上铁事业部 上海虹桥悦途厅 162818 1

华北 济南西站 136530 2

华北 天津南站 121540 3

华南 广州南站 113520 4

华北 天津西站 79411 5

上铁事业部 虹桥站一号国旅厅 74463 6

华北 北京站 68278 7

华南 贵阳东站 55092 8

东北 沈阳站 54277 9

华南 贵阳北站 53690 10

华南 成都东站 46024 11

华南 重庆北站 45990 12

华南 深圳北站 45058 13

华中西部 厦门北站 40140 14

上铁事业部 虹桥站四号国旅厅 37810 15
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